Dr. Ogr. Uyesi FATMA OZCELiK HEPER

Kisisel Bilgiler

E-posta: fozcelik@gelisim.edu.tr
Web: https://avesis.gelisim.edu.tr /fozcelik

Egitim Bilgileri

Doktora, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi (Dr), Tiirkiye 2010 - 2015

Yiiksek Lisans, Kocaeli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Uretim Yénetimi Ve Pazarlama (YI) (Tezli), Tiirkiye 2005 -
2007

Lisans, Anadolu Universitesi, isletme Fakiiltesi, Isletme Béliimii, Tiirkiye 2001 - 2003

Yaptig: Tezler

Doktora, Kongre turizmi agisindan istanbul ili'nin uluslararasi rekabetgilik analizi, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi (Dr), 2015

Yiiksek Lisans, Otel isletmelerinde miisteri memnuniyetinin 6l¢iilmesi ve Kocaeli Universitesi derbent uygulama oteli
miisterilerine ydnelik bir arastirma, Kocaeli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Uretim Yénetimi Ve Pazarlama (YI)
(Tezli), 2007

Akademik Unvanlar / Gorevler

Ogretim Gérevlisi, Istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu, istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu, 2010 - Devam Ediyor

Verdigi Dersler

OTEL ISLETMECILiGI, On Lisans, 2013 - 2014

Otelcilik Otomasyon Sistemleri, On Lisans, 2013 - 2014
Sanat Tarihi [, On Lisans, 2013 - 2014

Turizm Cekicilikleri I, On Lisans, 2013 - 2014

Onbiiro hizmetleri, On Lisans, 2013 - 2014

YiYECEK iCECEK iSLETMECILiGi, On Lisans, 2012 - 2013
TURIZM PAZARLAMASI, On Lisans, 2012 - 2013

COCUK ANIMATORLUGU, On Lisans, 2012 - 2013

GENEL TURIZM, On Lisans, 2012 - 2013

KAT HIZMETLERI YONETIMI, On Lisans, 2011 - 2012

Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler

I. SAGLIK TURIZMi KAPSAMINDA MEDIiKAL TURIZMDE MEVCUT DURUM ANALIiZi: iISTANBUL ORNEGI
Ozgelik Heper F.
istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, cilt.11, sa.1, ss.10-30, 2023 (Hakemli Dergi)



II. Covid-19 Salgininin Diinya Turizm Hareketleri ve Turist Tercihlerinde Meydana Getirdigi Degisimlere
Genel Bir Bakig
Ozgelik Heper F.
TURIZM VE ISLETME BILIMLERI DERGIS], cilt.2, sa.1, ss.1-18, 2021 (Hakemli Dergi)

IIl. Kongre Turizmi A¢isindan Istanbul ilinin Uluslararasi1 Rekabetgilik Analizi
Ozgelik Heper F.
Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, cilt.17, sa.2, s5.85-108, 2015 (Hakemli Dergi)

IV. KONGRE TURIZMI AGISINDAN ISTANBUL iLI’NIN REKABET GUCUNUN ANALIZi
Ozgelik Heper F.
Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, sa.6, ss.61-75, 2015 (Hakemli Dergi)

V. Kongre Delegeleri ile Yerli Turizm isletmecilerinin Bakis Agisindan istanbul ve Rakip Sehirlerin
Kongre Turizmine iligkin Rekabet Giiglerinin Karsilagtirilmasi
Ozgelik Heper F.
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Aragtrmalar Dergisi, cilt.17, sa.29, ss.77-89, 2015
(Hakemli Dergi)

VI. Kocaeli ili'nin Alternatif Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi,
Ozgelik Heper F.
TURAR TURIZM ARASTIRMALARI DERGIS], cilt.2, sa.1, ss.46-68, 2013 (Hakemli Dergi)

Kitap & Kitap Béliimleri

I. Siis unsuru, siislemek, stock,standart regete,siparis etmek,recete, RDA
Ozgelik Heper F.
GASTRONOMI SOZLUGU, Mehmet Sarusik,Giilgin Ozbay,Veli Ceylan, Editér, DETAY YAYINCILIK, Ankara, ss.1-10,
2020
II. Tiirk Mutfag
Ozgelik Heper F.
Uluslararasi Gastronomi, Mehmet Sarusik,Giilgin Ozbay, Editér, DETAY YAYINCILIK, Ankara, ss.53-76, 2013

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar

I. Covid-19 Pandemi Siirecinde Istanbul’da Medikal Saglik Turizminin Durum Degerlendirmesi Uzerine
Bir Arastirma
Ozgelik Heper F.
3. Uluslararasi Turizmde Yeni Jenerasyonlar ve Yeni Trendler Kongresi, Sakarya, Tiirkiye, 26 - 28 Ekim 2023, ss.1-
15
II. Diinyada ve Tiirkiye'de Medikal Saghk Turizminin Degerlendirilmesi
Ozgelik Heper F.
2.Uluslararasi Yeni Nesiller ve Turizmde Yeni Egilimler Kongresi, Sakarya, Tiirkiye, 27 - 28 Mayis 2021, ss.137-149
IIl. istanbul’da Kongre Turizminin Sorunlarina iliskin Sektér Temsilcilerinin Degerlendirmeleri
Ozgelik Heper F.
1.Uluslararasi Turizmde Yeni Jenerasynlar ve Yeni Trendler Kongresi, Sakarya, Tiirkiye, 1 - 03 Kasim 2018, ss.400-
426
IV. TURIZM SEKTORUNDE REKABET, DESTINASYON REKABETI VE DESTINASYON REKABETI MODELLERI
Ozgelik Heper F.
2.UluslararasiEkonomi Yonetimi ve Pazar Arastirmalari Kongresi, Kocaeli, Tiirkiye, 24 - 25 Mart 2017, ss.172-180

Ansiklopedide Boliimler



I. Tiirkiye Turizm Ansiklopedisi
Ozgelik Heper F.
DETAY YAYINCILIK, ss.6422, 2022
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