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Haftalık Akış
Acil hemşireliği nedir? 
Acil hemşireliğinin tarihsel gelişimi 
İnsan Vücudu ve Yaşamsal Bulgular
Acil hemşiresinin görev, yetki ve sorumlulukları 
Acil hemşiresinin yasal zorunlulukları nelerdir?



Haftalık Öğrenim Kazanımları
Hemşirelik süreci doğrultusunda acil hastasının 
sorunlarının çözümüne yönelik bakım planını uygular.



Acil Hemşireliğine Giriş 



Tıbbi anlamda acil bakım;
Bireyin fiziksel ya da ruhsal yönden tehlike 
içinde bulunduğuna inanılarak hasta ve 
ailesine gereksinim duyduğu tıbbi bakımın 
anında verilmesidir. 



Acil Üniteye Başvuru Nedenleri
Türkiye’de acil başvuru nedenleriyle ilgili
yapılan çalışmalarda 
Mide ve karın ağrısı, 
Göğüs ağrısı,Travmalar,  
Yüksek ateş en yaygın acile geliş nedenidir.



Türkiye’de Acil Hizmetlerinin Gelişim Süreci
Türk ordusunda yaralı tedavisi sağlık erleri ve
hekimlerce yapılırken, Kırım Savaşı’ında (1854) Hemşire
Florence Nightingale 40 yardımcısı ile Türkiye’ye gelmiş
ve Selimiye Kışlasında savaş yaralılarının bakımını
sürdürmüşlerdir.
Hilaliahmer Cemiyeti 1925’de Türkiye’de ilk hemşire,
Hasta bakıcı okulunu açmış ve 1928 İzmir Depreminde
kurtarma ve tedavi hizmetlerini sürdürmüştür.



Kızılay 1960’lı yıllarda ilkyardım kursları açmaya
başlamış, ilk ve acil yardım hemşireliği ülkemizde 
1960 yılından itibaren ele alınmıştır.
1988’de GATA’da ilk ve acil yardım üniteleri organize
edilmiştir.
1985 yılında Hızır Acil Servisi hizmete girmiştir.



Acil Ekip
Acil tıp uzmanı
Diğer branş hekimleri
Acil tıp asistan hekimi
Pratisyen hekimler
Hemşireler
Paramedikler
Hasta bakım personeli
İdari sorumlu
Sekreterler
Sosyal hizmet uzmanı
Çevirmenler
Temizlik elemanları



Acil Bakım Hemşiresi
Tanısı konmamış, stabil olmayan, tıbbi ve cerrahi
sorunları olan, kültürel ve ekonomik durumu 
birbirinden
farklı her yaş grubundaki bireylere gerekli hemşirelik
bakımını zaman kaybetmeden uygulayan 
profesyoneldir.



Acil Bakım Hemşiresinin Özellikleri -1
Acil serviste çalışabilecek temel bilgiye sahip olmalı,
Kendi stresi ile baş edebilmeli,
Yaptığı işlerin sorumluluğunu alabilmeli,
Kişiler arası iletişim kurabilmeli,
Değişen durumlara hızla uyum sağlayabilmeli,



Acil Bakım Hemşiresinin Özellikleri-2
Olaylar karşısında paniğe kapılmamalı,
Acil serviste çalışmayı sevmeli,
Liderlik özelliği olmalı,
Bakım ve tedavide hızlı çalışmalı, doğru karar verebilmeli



İnsan Vücudu ve Yaşamsal Bulgular



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları-1
1. Hemşirelik Bakımı;
Hastanın acil servise kabulünü sağlar.
Hastaların monitorizasyonunu (EKG, solunum,
SpO2, vücut ısısı, arteryel kan basıncı) sağlar. Bu
parametreleri izler, değerlendirir, sonuçlarını
kaydeder ve normalden sapmaları hekime bildirir.
Hastaların hızlı fiziksel değerlendirmesini yapar,
verileri değerlendirir, sonuçlarını kaydeder,
normalden sapmaları hekime bildirir.
Aynı anda acil birimde bulunan olgular arasında öncelikleri belirler



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları-2
Yatışına karar verilen hastaları ve ameliyata alınacak hastaları kurum 
içi transfer prosedürüne göre naklini gerçekleştirir. Periferik IV 
kateter takar ve kateter pansumanlarını yapar, oksijen ve buhar 
tedavisini uygular .Endotrakeal tüp, trakeostomi, kolostomi, 
gastrostomi bakımı verir; nazogastrik tüp takar, gastrik lavaj uygular; 
rektal tüp uygular, lavman yapar; perine bakımı verir, prezervatif 
sonda / üriner kateter takar ve kateter bakımı verir; sıcak ve soğuk 
uygulama yapar; göğüs tüplerini ve diğer drenaj sistemlerini kontrol 
eder, drenaj torbalarını değiştirir; yaptığı işlemleri gözlemleri ile 
birlikte kaydeder. 



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları-3
İnfüzyon ve transfüzyon işlemlerini kurum politika
ve talimatları doğrultusunda başlatır, izler ve
kaydeder.
Hastaların beslenme gereksinimlerini belirler
(enteral ve parenteral beslenme), gereksinimlerine
göre hemşirelik bakımını planlar ve uygular,
beslenmede kullanılan cihazların sterilizasyonunun
devamlılığını sağlar.
Hastaya uygun pozisyon verir, gereken sıklıkta
pozisyonunu değiştirir ve mobilizasyonunu sağlar.



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları-4
Sıvı-elektrolit dengesine yönelik mevcut ve olası
sorunları dikkate alınarak uygun hemşirelik bakımını
planlar, uygular ve değerlendirir. Aldığı-çıkardığı sıvı
takibi yapar ve kaydeder.
Hastaların solunuma ilişkin sorunlarını çözmeye yönelik
girişimleri planlar, uygular, değerlendirir.
Pace makerli hastayı izler ve gerekli bakımı uygular.
Acil servis hastaları ve hasta yakınları ile terapötik
iletişim kurar, onların psikososyal problemlerine uygun
hemşirelik bakımı verir.



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları-5
Acil servis İnfeksiyonlarının gelişmesi ve
yayılmasının önlenmesi için gerekli önlemleri
alır ve alınmasını sağlar (el yıkama, eldiven,
izolasyon, maske, gömlek vb).
Yaşamı sona eren hastayı ilgili talimatlar
doğrultusunda hazırlar morga transferini sağlar
ve yakınlarına destek olur.



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları-6
2. Tıbbi Tanı ve Tedavi Planının Uygulanmasına
Katılım ;
Hekim tarafından gerçekleştirilen invazif
girişimlere katılır; hemşirelik işlevlerini yerine
getirir.
Acil ilaçları, tıbbi malzeme ve cihazları kullanıma hazır bulundurur.



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki veSorumlulukları-7
Acil durumlarda hekimle işbirliği sağlar. Arrest
durumunda mavi kod çağrısı yapar. Kurumun
benimsemiş olduğu protokoller doğrultusunda
temel/ileri yaşam desteği uygulamalarına katılır
(oksijen verme, solunum desteği, kalp masajı, acil
ilaçlar, tıbbi cihazların uygulanması gibi). 



Eğer o an ünitede hekim yok ve (geçerlilik süresi dolmamış)
ileri yaşam desteği sertifikası var ise temel ve ileri
yaşam desteği uygulamalarını başlatır, kalp masajı,
solunum desteği uygular. Vakaları rapor eder.



Acil Servis Hemşiresinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları-8
Hastanın laboratuvar tetkikleri için kan ve idrar
örneklerini toplar, laboratuvara gönderir,
sonuçlarını takip eder, değerlendirir ve
hastanın hekimine bilgi verir.
Hastaya uygulanacak radyolojik tetkikler için
hastayı hazırlar, ilgili birime transferini
organize eder, gerekli durumlarda transfere
eşlik eder.



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-1
• Hasta/yaralının saygı görme, uygun bakım ve tedaviyi alma,
bakım ve tedavisi hakkında bilgilendirilme, tedaviyi kabul veya
reddebilme, mahremiyetine saygı gösterilme gibi hakları
vardır.
• Acil bakım hemşiresi hastaya zarar verecek hatalı uygulamalar
konusunda dikkatli olmalıdır.
• Görevi gereği yapılması gereken bir hareket yapılmamışsa ve
nedenleri açıklanmamışsa ya da dikkatsizce ve beceriksizce
yapılmışsa kasıt unsuru bulunmasa da ihmal olarak kabul
edilir



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-2
• İhmal hastayı bulunduğu durumdan daha kötü bir hale
getirmişse hemşire mahkeme tarafından ihmalkârlıkla suçlanır 
ve
cezai yaptırım uygulanabilir (yanlış bölgeye uygulanan IM
enjeksiyon gibi).
• Sosyal güvenlik kurumları ne olursa olsun hastalar acil 
durumlar
ve doğum için hastaneye kabul edilir.



Hasta hastaneye götürülene ve sorumluluk daha ileri düzeyde bir
ekip ve birime devredilene kadar hekim ve hemşire tedaviye
devam etmelidir. Tedavi ve bakımın bırakılması terk etme olarak
nitelendirilir. Nakil sırasında yaşamını kaybetme riski taşıyan
hastayı başka bir hastaneye sevk etmenin suç olduğu bilinmelidir.



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-3
• Yapılan her türlü işlem tam, doğru ve anlaşılır
bir şekilde tarih ve saati belirtilerek kayıt
edilmelidir. Kayıtlar yazılı kanıttır ve 2-4 yıl
saklanmalıdır. Yapılanlar yazılmamışsa
yasalar tarafından yapılmamış olarak kabul
edilir. Eksik ve düzensiz kayıt yetersiz
tedavinin göstergesidir.



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-4
• Acil bakım hemşiresi yaptığı her tedavi ve
bakım hakkında hastalara bilgi vermeli ve
yaptığı işlemleri açıklamalıdır. Hasta tedaviyi
reddediyor ve hiçbir şekilde ikna edilemiyorsa
tedaviyi kabul etmediğine dair imzası
alınmalıdır.
• Çocuklarda ve bilinci yerinde olmayan
hastalarda tedaviyi reddeden yakın akrabanın
imzası alınmalıdır.



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-5
• Hastaya yapılan tüm girişimlerden önce sözlü ve yazılı
izni alınmalıdır. Çocuklarda ve bilinci yerinde olmayan
hastalarda yakın akrabalardan izin alınır. Yakın
akrabaların olmadığı durumlarda tıbbi kararlar
geçerlidir.



• Şüpheli intihar, kazara ölüm, çocuk istismarı,
bıçaklanma, ateşli silah yaralanması, ırza tecavüz,
saldırı gibi yasal olarak bildirimi zorunlu durumlar,
Cumhuriyet Savcılığı’na ihbar edilmelidir. Benzer
şekilde bulaşıcı hastalıkların da İl Sağlık Müdürlüğü’ne
bildirilmesi zorunludur.



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-6
• En küçük bir yaşam belirtisi varlığında
bile acil sağlık ekibi tüm resüsitasyon
çabalarını sürdürmelidir. Ülkemizde ölü
vakalarda polis, adli vakalarda savcı
gelmeden olay yerinden kaldırılmaz.
Ölüm raporu hekim tarafından verilir.



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-7
• 01 Haziran 2005 tarihinde yürürlüğe
giren yeni 5237 sayılı Türk Ceza
Kanunu’nda da meslek ve sanatın
gerektirdiği dikkat ve özen
yükümlülüğüne aykırılık dolayısıyla
verilen ceza yanında mesleğin icrasının
belli bir süre için (3 aydan az ve 3 yıldan
fazla olmamak üzere) yasaklanmasına
da karar verilebilecektir (Madde 53)



Acil Bakım Hemşiresinin Yasal Zorunlulukları-8
• Acil bakım hemşiresinin istenilen tedavi
ve bakımı acil olarak uygulayabilmesi
için diploma ve sertifika gereklidir. Acil
bakım hemşirelerinin kurum yöneticileri
ile iş tanımları yapmaları mesleki ve
yasal açıdan zorunludur.



Acil bakım hemşireleri; bulunduğu
kurumun yaptırımlarına karşılık, kabul
edilmiş uygulama ve yasal sınırlarını
bilmeli, bu sınırları zorlamamalıdır.
İnsan hakları ilkeleri ve hemşireliğin
ahlaki kurallarını rehber almalıdır.



Haftanın Özeti
Acil hemşireliğinden, acil hemşiresinin
görev, yetki ve sorumluluklarından ve
yasal zorunluluklarından bahsedildi.



Soru ve Öneriler
Acil hemşireliğinin tanımını yapınız.
Acil hemşiresinin görev, yetki ve
sorumluklarından bahsediniz.
Acil hemşiresinin yasal
zorunluluklarından bahsediniz.



Önerilen Haftalık Çalışmalar
Hemşirelik kanunu ve hemşirelik
yönetmeliğinde hemşirenin görev, yetki
ve sorumlulukları okunmalıdır.
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Bir Sonraki Ders Hakkında
Bir sonraki derste triyaj işlenecektir.




